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1.- Objetivo:

Guiar a todo el personal de la organizacion (onshore y offshore) para el acceso y uso adecuado de la
Intranet Marinsa con el fin de consultar la informacion documentada del Sistema de Gestion Integral.

2.- Acceso a Muro Digital Marinsa

Puedes acceder a Intranet Marinsa desde el Muro Digital, ingresa en tu navegador el link o da clic
en el enlace http://192.168.64.38:3394/.

—Zmarinsa CrearUsuario  CONTACTANOS

MURO DIGITAL - MARINSA

Emarinsa

VIATICOS INTRANET
SICH: Consulta de pagos, Guardias SISTEMA DE VIATICOS CUSTOMER RELATION MANAGEMENT INTRANET - MARINSA

Cualquier falla con la pdgina o conexion inestable a internet deberd ser reportada al correo
sati@marinsa.com.mx para que sea atendida a través del Sistema de tickets del SATI (Sistema de

Administracion de Tecnologia de la Informacion).
3.- Acceso a Intranet Marinsa

Una vez dentro del Muro Digital encontraras accesos a los sistemas de Marinsa, entre ellos la
Nueva Intranet.

—marinsa

MURO DIGITAL - MARINSA

PORTAL VIATICOS
SICH: Consulta de pagos, Guardias SISTEMA DE VIATICOS
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ADMINISTRADOR
ADMINISTRADOR - SICH
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La Intranet Marinsa en su version anterior permanecerd disponible por un tiempo no mayor a 3
meses a partir de la emision del presente documento.

En la parte superior selecciona “INICIAR SESION”.

HOME QUIENES SOMOS MISION VISION VALORES DOCUMENTOS INICIAR SESION

=marinsa

Debiendo ingresar el usuario y contrasefia asignado para acceder a SICH, después da clic en
Ingresar.

(Olvido su contrasefia?

L 4
Si desconoces tu USUARIO y CONTRASENA, solicitala a sati@marinsa.com.mx o via telefonica
comunicdndote a la extension 2050.

Una vez que ingresamos nos abre un cuadro de dialogo que nos indica si deseamos guardar la
contrasefia, damos clic en guardar para que recuerde el usuario y contrasefia cada vez que
accedamos, en dado caso que no aparezca de manera automatica, dar clic en el icono de llave.

& C  ® Noes seguro | marinsa2ddns.net8086/intranet/sistema-de-gestion/ o & &6 0@ ¢

i Aplicaciones Marinsa Portales de Autage.. - x
¢Quieres guardar |a contrasefia?

HOME QUIENESSOMOS  MISION visiGn  ya Hombredeusuario | omarclemente T

Sistema de Gestidn Integ

Las c
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Para encontrar con mayor facilidad el link podemos guardarlo como Marcador (Favorito), dando clic
en el icono de estrella y podemos remplazar el nombre por INTRANET MARINSA.

<« C @ Noesseguro | marinsa2.ddns.net:8086/intranet/sistema-de-gestion/ o Qi &6 O ‘ H

B pplicaciones Marinss Portales de Autage x
Editar marcadar

HOME  QUIENES SOMOS  MISIGN  VISION VA Nombre INTRANEIMAR\NS |

4.- Contenido de Intranet Marinsa

Una vez accediendo a Intranet Marinsa nos posicionamos en la pestafia HOME:

HOME  QUIENES SOMOS ~ MISION  VISION VALORES DOCUMENTOS  CERRAR SESION
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Bienvenido
a la nueva INTRANET

Un nuevo disefio para una mejor experiencia de usuario

Politica Integral Mapa Mejora Continua

Portal de Sistemas

En la pestafia Home se encuentran accesos directos a:

e Politica Integral

e Mapa de Mejora Continua y Macroporcesos
e Linea de Etica

e Acceso a Portal de Sistemas (Muro Digital)

Desde el acceso a la Linea de Etica podrds ingresar a la pdgina de KPMG para realizar una denuncia
directamente desde tu navegador.
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5.- Blog de Comunicados SGI Marinsa

En la pestaia HOME encontraras también el Blog de Comunicados SGI, donde se publicard
informacion relevante tales como proximas Auditorias, resultados de Auditorias, capacitaciones
QHSE, emisidn, revision y baja de informacion documentada, entre otros...

Blog de comunicados SGI

Auditoria 2020 Formatos Nuevo Certificado

Procedimientos iNuevas Politicas!

El Blog de Comunicados es un medio oficial de Comunicacion Interna de Marinsa, por lo que debes
de consultarla con frecuencia para estar al tanto de los comunicados relevantes en materia del
Sistema de Gestion Integral.

Dentro del Blog podrds realizar comentarios o preguntas que el equipo de Sistemas de Gestion te
ayudara a resolver.

6.- Certificaciones de Marinsa

Podras visualizar las certificaciones con las que cuenta Marinsa y acceder a estas de una manera
prdctica.

Nuestras Certificaciones

IS0 IS0 IS0

9001 14001 45001

Quaiity Environmental Occupational

Management Management Health & Safety
Management

FS717280 EMS 717279  OHS 714098

7 N\
TRACE @&!’Ji‘m
CERTIFIED AERONSANE

i
{
Achilles

thRESA'DEL GRUPO




CODIGO: GDU-SGI-002

L] -
E m a rl n sa GUIA DE USUIGRAIIgl\I::ARA INTRANET ;Ef/';'s?og/'gfizo 2020

HOJA: 7 de 12

Coloca el cursor encima de estas para conocer el valor agregado que estas certificaciones aportan

a Marinsa.

7
TRACE

CERTIFIED

st ) B b !

) a4 AVEMA L Achilles

ISN - Portales de autogestion para alinearnos a los altos estandares de QHSE y cumplimiento para mantenernos como
proveedores confiables para nuestros clientes nacicnales e internacionales.

Al final de la pdgina en la pestafia HOME encontraras en contador de contenido, el cual se

actualizard de manera automdtica.

Contador de Contenido

Actualmente hemos recolectado esta informacion para ti_

7.- Quienes Somos, Mision, Vision y Valores

Ademds de la pestaia HOME encontraras también ¢Quiénes Somos?, Misidn, Vision y Valores.
Debajo de ¢ Quiénes Somos? Encontraras un acceso directo al Sitio Web de Marinsa de México.

HOME QUIENES SOMOS MISION VISION VALORES DOCUMENTOS CERRAR SESION
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:Quiénes Somos?

En Marinsa damos soluciones integrales a la industria offshore en proyectos especializados,
maximizando la eficiencia en tiempo y costo, ofreciendo al cliente los mas altos estdndares de Calidad
y Seguridad.

= g

Misién

“Damos soluciones Maritimas Integrales a nuestros clientes buscando una proyeccién internacional,
adaptandonos a las exigencias del mercado para asegurar la continuidad de la empresa”.

Visidn

Ser la empresa lider con presencia global de servicios maritimos especializados, mejorando nuestro
entorno laboral y proyectando una imagen publica satisfactoria hacia nuestras partes interesadas.
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;Cémo si se puede?

Filosoffa interna de esfuerzos para lograr objetivos.

Compromiso Con ls clientes, proveedores, personal interno y la sociedad en ef
cumplimienta de los procesas, leyes ¥ regulaciones.

Honestidad Con todos nuestros dientes internos y externos es nuestra labor
diaria.
Trabajo en Equipo Con el personal creando un ambiente de trabajo donde cada persona

tenga 2 oportunidad de contribuir a les metes de |z compaiia,

8.- Acceso a Documentos

Para acceder al menu general de informacién documentada damos clic en “DOCUMENTOS” en la
barra superior y visualizamos los accesos a la informacion documentada por Procesos. Es necesario
haber iniciado sesion para acceder a los documentos.

HOME QUIENES 50MOS MISION  VISION VALORES DOCUMENTOS  INICIAR SESION

Sistema de Gestidn Integral

Al ingresar al proceso podrds acceder al repositorio de documentos y acceder a las carpetas, la
organizacion de las carpetas se mantiene como en la intranet anterior.
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HOME  QUIENES SOMOS  MISION  VISION  VALORES DOCUMENTOS  CERRAR SESION

~[ contenide o Nombre - Permisos Modificsdo Tamadio Tips
> [ ADMINISTRACION

* [ AGENCIA DE VIAJES

> [ ALMACEN
> [ AUDITORIA INTERNA
v = CAPITAL HUMANG
[ DESCRIPCION DE PUESTOS
-] FORMATOS
"] MAPECS DE PROCEXD

] NO CONFORMIDAD
1 POLITICAS -

contenide\CARITAL HUMANG

Carpetas Archivos Informacion
Raiz (Documentos)

General

9.- Busqueda de documentos:

Coldcate en la carpeta raiz “contenido” y escribe en el recuadro de la derecha marcado con un
simbolo de “lupa”, el nombre del documento que estds buscando.

€ EEEC I
D Agui O Volumen @ dos
v - i
= contenido Nombre - Permisos Modificado Tan
> [ ADMINISTRACIGN
> [ AGENCIA DE VIAJES S T o
> [ ALMACEN

> () AUDITORIA INTERNA
[ CAPITAL HUMANO
(] DESCRIPCION DE PUESTOS
> (] FORMATOS
> () MAPEQS DE PROCESO
> [ NO CONFORMIDAD
> [(J POLITICAS -

Resultados de la biisqueda-Todos

Elementos: 2, Suma: 2.18 MB,

Para hacer mds efectiva la busqueda, utiliza palabras claves del documento o el cédigo si lo conoces,
evita usar textos largos ya que el buscador no te dard los resultados deseados.

Si desconoces el nombre y codigo de algun documento con alguna informacion especifica, dirigente
mediante correo electronico o personalmente con el equipo de Sistemas de Gestion para que te
asesoren en tu busqueda. Los datos de contacto los encontraras en el punto # de este documento.

UNA EMPRESA DEL GRUPO
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10.- Consulta online de documentos:

Una vez localizado el documento, da clic derecho sobre el archivo y selecciona la opcion de “Abrir”
para mostrar el archivo en una nueva pestana, selecciona la opcion “Previsualizar” para obtener
una vista previa desde el navegador de internet.

POLITICA INTEGRAL pdf

=marinsa

POLITICA INTEGRAL

& ]R3 HHEE = HEP ; ; » politi

v & contenido

> [ ADMINISTRACION

Nombre S | Per: > g Tipo

> [ ALMACEN [ eoumicanzeq [ Descargar ”
> [ AUDITORIA INTERNA Abrir una carpeta
V[ CAPITAL HUMANO @ Previsualizar

[ DESCRIPCION DE PUESTOS
> [] FORMATOS
> [] MAPEOS DE PROCESO
> [J NO CONFORMIDAD

[ POLITH

Puedes utilizar m para expandir el documento y usar la fecha para navegar entre los
documentos que se encuentran dentro de la misma carpeta.

Desde la Previsualizacion puedes descargar el archivo o realizar una impresion.

POLITICA INTEGRAL pdf

POLITICA INTEGRAL.... 1/1

POLITICA INTEGRAL

Una vez localizado el documento puedes realizar la descarga dando clic derecho en el archivo,
seleccionando la opcion “Descargar”. Los archivos se descargardn directamente en la carpeta
“Descargas” en el Explorador de tu Sistema Operativo.

«

o
e

wncolom| ) =E(o | (R
o wml0o|mo G20

politi

vE contenido
> [ ADMINISTRACION
> [J AGENCIA DE VIAJES

i . I Abrir
> [ ALMACEN @ eoLmcammzerd
[ Descargar
> [ AUDITORIA INTERNA
Abrir una carpeta
[ CAPITAL HUMANO
[J DESCRIPCION DE PUESTOS
> () FORMATOS
> (] MAPEQS DE PROCESO
> (] NO CONFORMIDAD
> [ POLITICAS
Resultados de la bisqueda:Todos contenido\SISTEMAS DE GESTION\O1. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION\POLITICA INTEGRAL pdf/POLITICA INTEGRAL.pdf, 1.79 MB Elementos: 2, Suma: 2.18 MEBs

Nombre -1 Permisos Modificado Tamaite Tipo

® Previsualizar
B Seleccionar todo
&7 Invertir selectién

B Obtener informacién

\ EMPRESA DEL GRUPO
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11.- Compartir documentos y ruta

Para compartir un documento, da clic derecho sobre este y selecciona “Obtener Informacion”.

l ld B Bt FAHE SR H R
) DESCRIPCION UE PUESTOS
S CETE Nembre =l permises Modificads | Tamao | Tipo
> [7] MAPEOS DE PROCESO [ FOLTICAS KO CONTROLADOS
> [J NO CONFORMIDAD B s
v & POLITICAS c
[ POLITICAS NO CONTROLADOS B pous LE5 ¥ HERRAMIENTAS DETRAZAC of ecure y escrturs ar 27,2012 1057 A 418 Ersreas
> [ COMERCAL o " F Descargar 7 i T i i
> [0 comPRas 2k | ® Previsualizar e B : Documerta PDF
> [ CONTABILIDAD @ e FH Seleccionar toda
> [ CONTRATOS e 89 Invertir seleccion
contendo\CAPTAL HUMANOWPOLITICAS -cHy-oo; B Obrenes informacitn LSACIONES.pdf, 6.47 MB Elementes: 17, T

© 2020 Creado por Tl Marinsa

Informacion de la seleccion b4

POL-CHU-0032 POLITICA DE SUELDOS Y COMPEMNSACIONES. pdf
Documento PDF

Al dar clic en ﬂ se abrird el programa determinado para envio de correos electronicos
(Outlook), este incluird el archivo (documento) que se va a compartir.

De igual modo puedes compartir el “Ruta” para que se realice la busqueda manual directamente
desde Intranet.

Ej. contenido\CAPITAL HUMANO\POLITICAS\POL-CHU-003 POLITICA DE SUELDOS Y COMPENSACIONES.pdf

Otro método es, teniendo el archivo abierto en una pestafia nueva, puedes copiar el enlace en la
parte superior y compartirla mediante Copiar y Pegar a través del programa para envio de correos
electronicos.

c

81 Aplicaciones

Marinsa Portales de Autoge...

POL-CHU-003 POLITICA DE SUELDOS Y COMPENSACIONES. pdf

[ORCECEN T Ml marinsa2.ddns.net:8086/intranet//contenido/CAPITAL%20HUMANO/POLITICAS/POL-CHU-003%20POLITICA%20DE%20SUELDOS%20Y% 20 COMPEENSEEE « SO SSe |
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12.- Lista de Contactos para soporte

Si tienes alguna duda referente a la Guia de Usuario o una propuesta de mejora, puedes enviar un
correo electrénico a sistemasdegestion@marinsa.com.mx o puedes escribir/comunicarte
directamente con el equipo de SGI:

Correo electrénico Puesto Teléfono

guadalupe.mendoza@marinsa.com.mx | Superintendente de Sistemas | 9383891413
de Gestion

anali.peralta@marinsa.com.mx Coordinador de Sistemas de | 9381081084
Gestion

juan.bautista@marinsa.com.mx Coordinador de Sistemas de | 9381248926
Gestion

omar.clemente@marinsa.com.mx Coordinador de Disciplina | 9383892040
Operativa

Para soporte referente a alguna falla de hardware, software o conexion a redes de Marinsa, favor
de contactarse con personal de Tecnologias de la Informacion o mandando un correo a
sati@marinsa.com.mx.
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